
① マイナポータルに申請画面を作成

② 住民へ電子通知の希望を確認するご案内を郵送（通知物の郵送に同封もしくは別途郵送）

③ 住民はマイナポータルより電子通知を希望する旨を申請

④ カード所持情報や通知物の帳票CSVと併せ、通知管理ヘルパーへ登録・管理

⑤ マイナポータルへ通知物を送信し、住民はマイナポータルを確認

デジタル通知を活用し、郵送DX化を促進
通知管理システム 通知管理ヘルパー

自治体から住民への通知

方法を一元管理したい・・・

行政機関等が送信する、住民向けのお知らせや各種証明書等を確認することができる機能

マイナポータルが利用可能であれば、誰でも電子通知を閲覧することができます

マイナポータルの「お知らせ」とは

住民へ電子通知を送信するまでの想定フロー

マイナポータルの「お知らせ」を活用し、郵送DX化を促進します
自治体から住民への通知方法を一元管理することができます

マイナンバーカードの
利活用を推進したいが、
策が思いつかない・・・

郵送料金の値上がりで、
住民への通知物郵送による
コストがかさむ・・・

住民が希望する通知方法を
収集した後、その通知方法を
台帳で管理することができ
ます

    カンタン管理で
通知業務の効率UP！

マイナポータルの「お知らせ」を
使用して住民へ情報を通知する
ことで、マイナンバーカードの利
活用に繋がります

住民の生活をより便利に！

電子通知を希望する住民へ
の通知方法を電子化するこ
とで、郵送代を削減すること
ができます

 郵送代に加え、紙代、
 印刷代のコストも０に！

通知管理ヘルパーなら！通知管理ヘルパーなら！

こんなことに悩んでいませんか？

※本システムは企画検討中のシステムです。記載内容から予告なく変更する場合がございます。

詳細な利用イメージは裏面へ！

通知管理ヘルパーなら！通知管理ヘルパーなら！ 通知管理ヘルパーなら！通知管理ヘルパーなら！



納税通知書、給付金決定通知、児童手当認定通知書、住民税決定通知書、障害者手帳通知書 など

現在住民へ郵送している各種通知書等を電子化し、送信することが可能です

行政システム株式会社 営業統括部
〒190-0012 東京都立川市曙町2-22-20 立川センタービル12階
TEL：042-521-4192／FAX：042-521-4193
Email： info@gyosei-system.co.jp
URL：https://www.gyosei-system.co.jp/IS 97781 / ISO 27001:2015

搭載機能一覧(予定)

項目

通知管理ヘルパー 全体イメージ(予定)

自治体から送信可能な情報の例

システムの詳細やご不明点につきましては、お気軽にご相談ください

電子通知

通知管理ヘルパー

紙通知

マイナ
ポータル 電子通知

希望申請

郵送

郵送

電子通知
希望者

お知らせ
帳票CSV

標準準拠システム等

カード所持情報オンライン申請

電子通知を希望されない方は
これまで通りの郵送

電子通知の希望を確認する
ご案内を郵送

自治体

マイナポータルへ
送信

お問合せ先

中間サ
ーバー
連携へ

印刷事
業者等

設定

・ ユーザー管理

・ コード管理

・ 画面権限設定

検索

・ 番号紐づけ情報

・ 帳票データ

データ取込

・ 基幹系情報取込

印刷・PDF

・ 通知用PDF作成

基幹系情報出力

・ 電子通知対象者一覧

データセンター

通知管理ヘルパー

へ登録・管理
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